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Expositions et
parcours de visite
accessibles

Expositions et parcours de visite accesibles
(2017) es la ultima de las cuatro guias pu-
blicadas por el Ministerio de Culturay de
la Comunicacion de Francia desde 2007,
que abarcan diferentes ambitos de la di-
namica cultural, desde una perspectiva
de equidad en el acceso y disfrute de los
derechos culturales.

Esta publicacién se soporta en marcos
normativos y politicos mayores que des-
de los inicios del nuevo milenio buscan
robustecer la democratizacion de los
espacios y la oferta de cultura, enfatizan-
do en aspectos como la discapacidad y
la accesibilidad en los establecimientos
culturales, a partir de la creacién de la
Comision Nacional de Cultura y Disca-
pacidad de Francia (2001). Sus raices
pueden rastrearse en la Recomendacion
sobre los medios mds eficaces para hacer
los museos accesibles a todos, surgida en
el seno de la Unesco, en 1960 y en Des
musées pour tous: manuel d‘accessibilité
physique et sensorielle des musées (1992).

La guia se concentra en un aspecto
museistico esencial —lo expositivo—,
asociado a lo espacial pero intrinseca-
mente vinculado a los usuarios y a las
colecciones. El documento entiende la
museografia como un quehacer donde
convergen la arquitectura y la esceno-
grafia (Desvalées y Mairesse, 2010, p. 56),
pero con una mirada mas articuladora
que piensa en el espacio relacionado
con la conservacién de las colecciones,
los publicos y su llegada, desplazamien-
to y su aprehensién del museo. Y alli es
donde la accesibilidad aparece de ma-
nera transversal como “un método, un
didlogo y un accionar” (p. 5), que ataie al
personal museal y aspectos mds progra-

184

maticos, como las politicas instituciona-
les y la voluntad de su implementacion,
buscando mayor diversidad de publicos
y soportandose en la inclusion.

El predmbulo plantea sucintamente el
deber ser de la “accesibilidad” y se or-
ganiza en dos capitulos que aluden al
proyecto expositivo y a su ejecucion,
bajo las premisas de la “responsabilidad
y el compromiso’, asi como a los ele-
mentos que requiere una exposicion.
Comprende que la accesibilidad debe
pensarse holisticamente y que su plani-
ficacion e implementaciéon supone un
proceso iterativo y creativo, donde el
factor econémico es necesario, pero no
invalidante, pudiendo implementarse
progresiva y programaticamente. Subra-
ya, ademas, que debe preverse desde
el origen del proyecto, aunque, de no
suceder asi, debe considerar su imple-
mentacién mas eficaz. Esta mirada pre-
visora —bastante frecuente en los mas
recientes manuales— es concordante
con la renovada preocupacion por los
publicos y ha gestado en algunos paises
relevantes museisticamente como Brasil,
que se considere con un programa espe-
cifico dentro del plan museoldgico. Las
secciones mas técnicas del documento
entienden que el éxito de su concrecion
pasa por contar con un equipo profesio-
nal que lleve adelante el proyecto, subra-
yandose asi la relevancia, compartida a
nivel del sector, de la formaciéon museo-
I6gica-museogréfica. Luego, presenta
los elementos técnicos necesarios para
generar visitas accesibles en cuanto a la
sefalética, mobiliario, iluminacion, uso
del color, etc., desarrollados con un én-
fasis en su aproximacion multisensorial a
la exposicién. Sin embargo, el museo ac-

cesible supondria ain mas. Al respecto,
destacan dos aspectos innovadores: el
primero, asociado a una mirada realista
y gestora, como es la de la necesidad del
financiamiento, proponiendo diferen-
tes opciones previstas por la legislacion
francesa como el mecenazgo, el finan-
ciamiento participativo o crowdfunding,
asi como la sinergia con universidades
para la investigacion, o con empresas
creadoras de TIC. El segundo, relieva una
mirada ampliada de la accesibilidad des-
de la mediacién cultural, incluida la del
tipo digital o numérique y que acorta las
barreras fisicas de acceso, conectando,
ademas, con la accesibilidad comuni-
cacional, cognitiva y web. Después de
todo, la exposiciéon es una mediacion y
las vastas posibilidades que se abren con
el museo en lo digital no escapan a esta
publicacion, sino que la erigen como fac-
tor de una participacién ciudadana.

Finalmente, esta guia nos recuerda que
el museo es un espacio a ser vivido de
multiples formas que rememoran aque-
llas plasmadas en Museum Hours (2012),
pelicula de Jem Cohen, las cuales de-
mandan espacios accesibles, seguros y
confortables...

A partir de todo lo dicho, bien vale el es-
fuerzo de la revision de esta guia por su vi-
sion integral de la accesibilidad. En el Perd,
una preocupacion ulterior por la accesibi-
lidad en nuestros museos ha llevado a su
incorporacién, en 2024, dentro de los ob-
jetivos del Plan Nacional de Accesibilidad
(2018-2023 y ampliado recientemente) y
puede seguir enriqueciendo las reflexio-
nes para que nuestros museos sean de
todos y para todos. Disponible en: https://
www.culture.gouv.fr/Thematiques/Deve-
loppement-culturel/Culture-et-handicap/
Guides-pratiques/Expositions-et-par-
cours-de-visite-accessibles-2017
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