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Este articulo trata sobre la dimension cultural y la construccion de
identidades en la ciudad, tomando en cuenta los referentes materiales,
simbdlicos y comunicacionales que han transformado las formas de
socialidad dando lugar a un proceso de fragmentacion sociocultural en el

escenario urbano.

En este ensayo se trata de reflexionar
sobre la ciudad en paises como el nuestro,
tomando en cuenta las experiencias comu-
nes compartidas en una ciudad como Lima,
teniendo como referentes centrales la cul-
tura y la construccion de identidades, que
nos permiten dar cuenta de los cambios en
los modos de estar y sentirse juntos, de la
desarticulacion de las formas tradicionales
de cohesion y de la transformacion estruc-
tural de las formas de socialidad.

Durante mucho tiempo los sectores
populares urbanos, en su mayoria
migrantes, han invadido no solo la periferia
sino también el centro de la ciudad otor-
gandole nuevos significados; inclusive im-
poniendo la ruptura de patrones de compor-
tamiento urbano, pues su sola presencia
implica un desafio radical a las exclusiones
y privilegios debido a que se intenta acce-
der a los bienes que representa la ciudad.
Al mismo tiempo ésta se transforma expe-
rimentando una masificacion estructural y
una fragmentacion sociocultural.

Superando la perspectiva

que conduce de una

identidad separada en la disper-
sion a una identidad integrada
en la homogeneizacion,

la reflexion actual propone

la des-totalizacion.

ESCENARIO URBANO Y CUL-
TURA

En las sociedades de América Latina
en proceso de globalizacion, la cultura
emerge como el espacio estratégico de las
tensiones que recrean el “estar juntos” y
también como lugar de hibridacién de to-
das sus manifestaciones: religiosas, étni-
cas, politicas, sexuales',etc. Por consi-
guiente, desde la diversidad cultural de las
historias y los territorios es donde no sélo

' Ver GARCIA CANCLINI, Néstor. Culturas hibridas.
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se resiste sino se negocia e interactua con
la globalizacién. En este contexto lo que
anima hoy a las identidades es inseparable
de la demanda de reconocimiento y de sen-
tidoy ambos estan referidos al nucleo mis-
mo de la cultura.

En el campo intelectual, la identidad
es un tema de interés reconsiderado, supe-
rando la perspectiva que conduce de una
identidad separada en la dispersion a una
identidad integrada en la homogeneizacion,
la reflexidon actual propone la des-
totalizacion a fin de abordar la identidad en
su aspecto relacional, esto es la cuestion
del Otro como constitutiva de la identidad .
Se asume asi la potencialidad de creacién
social contenida en la dinamica de la dife-
rencia y se hace posible preguntarse por
los efectos constituyentes de lo simbdlico
en el ambito de lo politico. Las identidades
colectivas dejan entonces de ser puras ex-
presiones de la cultura o meras estratage-
mas de la politica para ser abordadas como
“complejos sistemas de interpelaciones y
reconocimientos a través de los cuales los
agentes sociales se inscriben, consensual
o conflictivamente, en el orden de las for-
maciones sociales” (Landi: 1984, 28).

Las contradicciones de la ur-
banizacion son evidentes,
mientras ella propicia
mecanismos de transformacion
de la vida campesina, nuestras
ciudades sufren de una
des-urbanizacion.

Las ciudades latinoamericanas expe-
rimentan procesos de urbanizacion notable-
mente acelerados y estrechamente ligados
con los imaginarios de una modernidad iden-
tificada con la fragmentacion de los lengua-
jes de la informacion. Estas ciudades son

desbordadas por el crecimiento de los flu-
jos informaticos y por los procesos gue si-
guen produciendo el empobrecimiento de los
campesinos. Las contradicciones de la ur-
banizacion son evidentes, mientras ella pro-
picia mecanismos de transformacion de la
vida campesina, nuestras ciudades sufren
de una des-urbanizacion 3 expresada en
dos hechos: el primero, que cada vez mas
gente, al perder sus referentes culturales,
insegura y desconfiada usa menos la ciu-
dad, restringe los espacios en que se mue-
ve, los territorios en que se reconoce. Se-
gundo, que ante el desempleo creciente mas
gente sobrevive informalmente en la ciudad,
en ciertos casos con base en conocimien-
tos y destrezas que trajo del campo.

Coexisten un precario
entorno urbano con una
arquitectura de buena

calidad estética en las zonas
urbanas consolidadas y
ademas el patrimonio del cen-
tro historico, que tiene una
parte en buen estado

de conservacion.

En el caso peruano el proceso de ur-
banizacion, antes que a la modernizacion
industrial, politica o cultural, aparece ligado
a la migracion que impuls6 a millones de
campesinos a abandonar sus tierras e in-
vadirlas ciudades, dando paso a la reorga-
nizacion de éstas de modo compulsivo, es
decir, sin el tiempo suficiente y el minimo
de planificacion requerido. La urbanizacion
trae como resultado la terciarizacion de la
economia urbana y con ello la expansion
de lainformalidad, produciéndose una trans-
formacion general de las condiciones de vida
y de las costumbres tradicionales.

2 Al respecto ver E. Goffman. La presentacion de la persona en la vida cotidiana, libro en el que trata acerca de las

interacciones y la construccion de identidades.

8 Manuel Castells hace referencia a este proceso en su libro La ciudad y las masas: sociologia de los movimientos sociales
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Es indispensable deslindar con
la posibilidad de una

mirada de conjunto de la ciudad
yconlaideade

unidad e identidad perdida, se
trata de comprender

como se constituyen las fractu-
ras que la trizan.

Lo senalado anteriormente nos exige
diferenciar la emergencia del modernismo
arquitectonico* de la modernidad en la vida
urbana, diferenciacion que manifiesta una
lacerante asimetria. En nuestro caso Lima
es una ciudad pobre en términos de calidad
de vida, en la cual coexisten un precario
entorno urbano con una arquitectura de bue-
na calidad estética en las zonas urbanas
consolidadas y ademas el patrimonio del
centro historico, que tiene una parte en buen
estado de conservacion.

Al respecto es importante considerar
los procesos que estan transformando la
configuracion de la ciudad: la acelerada
ocupacion del espacio que borra sus fron-
teras con los municipios aledanos, forman-
do conurbaciones gigantescas alrededor de
la gran ciudad, la diversificacion de propues-
tas de habitat: condominios multifamiliares

cerrados, enormes edificios de departamen-
tos y calles con rejas para controlar el ac-
ceso a las viviendas intentando garantizar
la seguridad ciudadana, constituyen micro-
ciudades segregadas por la privatizacion de
las calles que les dan acceso. En este
escenario se recrean las formas de socia-
lidad, transformando el sentido del barrio o

Es evidente que los diversos
sectores sociales no sienten
la ciudad a partir de las
mismas referencias
materiales y simbolicas.

la funcion de los espacios publicos, el cen-
tro adquiere nuevos significados, lo mismo
ocurre con los lugares clave para la memo-
ria ciudadana.

Por un lado la urbanizacién significa
acceso a los servicios (agua potable, ener-
gia, salud, educacion), descomposicion de
las relaciones patriarcales y cierta legitima-
cion de las culturas populares; por otro lado
significa también desarraigo y crecimiento
de la marginacion, y la pérdida constante
de la memoria urbana.

(Podemos aun pensar la ciudad como una totalidad, o
estamos limitados a percibir sélo fragmentos?

Acerca de la emergencia del modernismo arquitecténico en el Perl, existen discrepancias entre los historiadores, algunos

sefialan el periodo 1890 —1920, otros consideran que los inicios de la arquitectura moderna se producen en la postguerra
(1945). Ver los estudios sobre historia de la arquitectura peruana de los arquitectos José Garcia Bryce y José Beingolea.
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FIECS

CIUDAD FRAGMENTADA E
IDENTIDADES

Como senala Garcia Canclini, la hibri-
dacion cultural es la forma de identidad con
que se sobrevive en la “ciudad estallada”,
pues su crecimiento anarquico acrecienta
las periferias, dispersando los grupos so-
ciales, aislandolos, dejando casi sin co-
nexiones las diferentes ciudades que con-
forman la ciudad. En relacién con Lima, un
estudio de Apoyo senala que la capital es-
taria formada por seis ciudades: Lima anti-
gua, Lima moderna, Lima norte, Lima sur,
Lima este y el Callao 5. En estas condicio-
nes de vida los medios de comunicacion,
en especial la television, son los encarga-
dos de reinsertarnos en la ciudad. A su vez
los grupos sociales marcan su ciudad y
seleccionan sus simbolos de pertenencia,
dandose formas inéditas de identidad.

A este nivel cabe preguntarse: ; pode-
mos aun pensar la ciudad como una totali-
dad o estamos limitados a percibir sélo frag-
mentos? Esta situacion nos plantea no tan-
to el problema de pensar integralmente la
ciudad sino la posibilidad de percibirla como
cuestion publicay no como simple agrega-
do de intereses privados. Entonces es in-
dispensable deslindar con la posibilidad de
una mirada de conjunto de la ciudad y con
la idea de unidad e identidad perdida, se
trata de comprender cémo se constituyen
las fracturas que la trizan.

Es asi que daremos cuenta de las re-
novadas formas de exclusién social, la di-
versidad de estilos de vivir, de modos de ha-
bitar, de formas de aprehender y narrar la
ciudad a través de las cuales los ciudada-
nos experimentan la heterogénea trama
sociocultural del espacio urbano. Esta tra-
ma cultural desafia nuestras nociones de
cultura y de ciudad y los contextos de refe-
rencia basados en identidades nitidas fuer-
temente arraigadas, en la medida que la he-
terogeneidad simbdlica y la carencia de una

vision totalizante de la ciudad se expresa
en los cambios que atraviesan los modos
de experimentar la pertenencia al territorio
y las formas de vivir la identidad. Dichos
cambios se hallan fuertemente relacionados
a las transformaciones tecnoldgicas en el
campo de la comunicacion, al movimiento
de desterritorializacion e internaciona-
lizacion de los mundos simbdlicos y al des-
plazamiento de limites entre tradicion y
modernidad, entre lo local y lo global, entre
cultura letrada y cultura audiovisual.

Asistimos, también, a la reduccién
progresiva de la ciudad que es realmente
usada por los ciudadanos. La ciudad vivida
y gozada por los ciudadanos se estrecha,
pierde sus usos (Garcia Canclini: 1989, 107).
A medio hacer como las fachadas que for-
man la imagen urbana de los barrios de
sectores populares, la cultura de la mayo-
ria de sus habitantes mezcla elementos de
la cultura rural de origen con las caracteris-
ticas culturales de los modos de vida ple-
namente urbanos. El aumento notable de
la migracién en las uUltimas décadas y la
incapacidad de los gobiernos para enfren-
tar el deterioro de la calidad de vida de la
mayoria, que sufre la escasez de puestos
de trabajo, ha hecho posible la emergencia
de la “cultura del recurseo” que recrea for-
mas de supervivencia rural, insertando en
la modernidad urbana estrategias informa-
les para generar ingresos, a través de la
autogeneracion de puestos de trabajo.

En nuestro caso ;podemos seguir
hablando de Lima como una ciudad? Su-
perando la retdrica de los politicos y la nos-
talgia de Chabuca Granda por “la Lima que
se fue”, ;qué comparte verdaderamente la
gente de las barriadas con los complejos
habitacionales de clase media de Lince,
Miraflores y Barranco, y los aislados ba-
rrios de clase alta, fortificados por siste-
mas de vigilancia y control? ; En esta ciu-
dad fragmentada qué imaginarios aglutinan
ala gente y en qué se sustentan los diver-

5 El mencionado estudio, realizado por la consultora APOYO Opinién y Mercado S.A, en abril del 2004, senala en relacion
con los «conos» que la zona de mayor potencial para el desarrollo socioeconémico es Lima norte, mientras que Lima sur

es la zona mds pobre de la ciudad.
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En la ciudad se da una
pérdida del sentido de
pertenencia en la medida

que la racionalidad formal

y la informalidad tienden

a destruir el paisaje, la

imagen urbana en que se apo-
yaba la memoria colectiva,
erosionando las identidades.

sos modos de reconocimiento? Es eviden-
te que los diversos sectores sociales no
sienten la ciudad a partir de las mismas
referencias materiales y simbdlicas. Exis-
te una heterogeneidad de referentes vincu-
lados a la identidad no solamente entre las
diversas clases sociales sino también en
relaciéon con los jévenes, mujeres y multi-
ples grupos sociales que usan y recorren
la ciudad.

Espacio urbano y comunicaciones

La modernizacion urbana se identifica
cada vez mas con el paradigma de comuni-
cacion desde el que esta siendo regulado
el caos urbano especialmente en los pai-
ses desarrollados . Se trata de un para-
digma informacional centrado en el concepto
de flujo, entendido como trafico ininterrum-
pido, interconexion y circulacion constante
de vehiculos, personas e informaciones. El
verdadero interes de los urbanistas no sera,
por o tanto, que la gente se encuentre, se
redna, sino que circule y esté conectada.
Por consiguiente no se construyen plazas,
sino autopistas, corredores viales y centros
comerciales 7, pues en la “sociedad de la
informacion” lo que interesa es la ganancia
en la velocidad de circulacion.

El impacto del paradigma informacio-
nal sobre la dinamica urbana nos lleva a cons-
tatar que la ciudad ya no es solo un “espacio
habitado” o construido sino también un es-
pacio comunicacional que establece nexos
entre sus diversos territorios y los conecta

Se recrean las formas de socialidad, transformando el sentido
del barrio o la funcion de los espacios publicos.

Wiener. Cibernética y Sociedad.

Los textos iniciales de este paradigma son: C.E. Shanon y W. Weaver. Teoria matematica de la comunicacion y N.

Los centros comerciales Plaza San Miguel, Larcomar, Megaplaza etc. en una ciudad como Lima reordenan el sentido del

encuentro entre las personas, es decir, se trata de que éste sea funcional a la escenografia preparada para el comercio
y, & lavez en estos espacios se concentran las actividades que la ciudad moderna separd: el trabajo y el ocio, el mercado

y la diversion.
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Existe un elemento cultural
cuya influencia es indudable
aunque dificil de determinar
con precision: la publicidad
comercial en las calles y sobre
todo via la television, que
invade la dimension privada.

con el mundo. Si las nuevas condiciones de
vida en la ciudad demandan la recreacion de
lazos sociales y culturales, “son las redes
audiovisuales las que efectuan, desde su
propia légica, una nueva diagramacion de los
espacios e intercambios urbanos” (Garcia
Canclini: 1995, 49). En nuestra vida cotidia-
na la radio y la televisién nos conectan con
lo que sucede en la ciudad y nos afecta, por
mas lejos que de ello nos encontremos: una
marcha de obreros de construccion civil que
obstruye el trafico en la “via expresa” por la
que debo pasar para llegar a mi trabajo, los
avatares de la politica que hacen que el “ries-
go pais” aumente y caigan los valores en la
bolsa. En la ciudad de los flujos comunicati-
vos resultan significativos: la ubicuidad e ins-
tantaneidad de la informacion, la decision via
teléfono celular o fax, la rapidez de los pa-
gos y el comercio electronico desde el com-
putador personal.

Se podria decir que el desequilibrio
urbano generado por un tipo de urbaniza-
cion irracional es en cierta forma compen-
sado por la eficacia comunicacional de las
redes electronicas. La radio y la television
constituyen el dispositivo de comunicacion
que ofrece mecanismos para contrarrestar
el aislamiento de las poblaciones margina-
das estableciendo vinculos culturales comu-
nes a la mayoria de la poblacion. En la ciu-
dad se da una pérdida del sentido de perte-
nencia en la medida que la racionalidad for-
mal y la informalidad tienden a destruir el
paisaje, la imagen urbana en que se apoya-
ba la memoria colectiva, erosionando las

identidades. En la calle sentimos la incerti-
dumbre y la desconfianza que nos produce
el otro:(étnico, social, sexual) que se nos
acercay percibimos como una amenaza.

Frente al crecimiento de la inseguridad,
la ciudad virtual extiende el anonimato a tra-
vés del cual los individuos son liberados de
toda carga de identidad interpeladora e inte-
ractuan, basicamente, con informaciones y
textos. Este es el caso del comprador en el
supermercado, donde el texto informativo o
publicitario lo orienta por todo el lugar sin
necesidad de dialogar durante horas. Si com-
paramos las practicas de comunicacion en
el mercado o “paradita” del barrio con las del
supermercado, observamos lo que Martin-
Barbero ® considera la sustitucion de la inte-
raccion comunicativa por la textualidad infor-
mativa. El acto de comprar o vender en el
mercado del barrio nos lleva a establecer co-
municacion, a hablar con nuestra “casera (0)”
en una escenografia que mezcla imagenes
de santos patrones, con la de cantantes
populares y floreros improvisados llenos de
ruda para la “buena suerte”. Mientras que en
el supermercado se puede hacer todas las
compras sin hablar con nadie, limitandonos
a buscar los objetos y leer la informacion
gue contienen las etiquetas.

Asimismo resulta importante compren-
der no sdlo el repliegue sobre la privacidad
hogarena, sino la reconfiguracion de las re-
laciones de lo privado y lo publico, ambos
espacios se superponen y sus fronteras no
son claras. Lo publico gira en torno a lo pri-
vado no solamente en el plano econémico
sino en el politico y el cultural. Tenemos asi,
gue la politica que se hace en el Congreso,
en los ministerios, en las movilizaciones y
protestas callejeras y hasta en el juicio a la
cUpula terrorista de Sendero Luminoso, se
hace para las camaras (de television). Tam-
bién el mercado ha invadido el ambito priva-
do, ser televidente equivale a convertirse en
parte de una poblacién analizable estadis-
ticamente en funcién de sus gustos y prefe-
rencias; ademas el uso del tiempo libre por

& Ver MARTIN-BARBERO. De los medios a las mediaciones, 1990,
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la familia genera un nueva mercancia: el va-
lor del tiempo medido por el nivel de audien-
cia de los programas televisivos (rating).
Como sabemos, en la identidad de las
personas se articulan experiencias, image-
nes, procesos de imitacion y aprendizaje,
existiendo en el medio urbano un elemento
cultural cuya influencia es indudable aunque
dificil de determinar con precision: la publici-
dad comercial en las calles y sobre todo via
la television, que invade la dimension priva-
da, complejizando lo relativo a la identidad.
Es obvio para el publico televidente que la
inmensa mayoria de los individuos que apa-
recen en los mensajes publicitarios, corres-
ponden a estereotipos notablemente minori-
tarios, modelos “blancos y rubios”. ;Qué
pasa entonces con la gran mayoria de pe-
ruanos, que por ejemplo, son de otro color
de piel, estatura, rasgos, vestimenta? ;Tie-
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